Zalacznik do Umowy kompleksowej dla energii elektrycznej nr Enea

Pouczenie o konsekwencjach wyboru przez Klienta sprzedawcy rezerwowego. Wybor sprzedawcy rezerwowego.
- obowigzuje do dnia 30.06.2025 r.

Definicje:
sprzedawca rezerwowy - przedsiebiorstwo energetyczne posiadajace koncesje na obroét energig elektryczna, wskazane przez odbiorce koncowego,
zapewniajgce temu odbiorcy koncowemu sprzedaz rezerwows;

sprzedaz rezerwowa - sprzedaz energii elektrycznej odbiorcy koncowemu przytgczonemu do sieci dystrybucyjnej dokonywana przez sprzedawce
rezerwowego w przypadku zaprzestania sprzedazy energii elektrycznej przez dotychczasowego sprzedawce, realizowana na podstawie umowy
sprzedazy lub umowy kompleksowej

1 Kilient bedacy odbiorcg koncowym wskazuje w Umowie sprzedawce rezerwowego sposrod sprzedawcow ujetych na liscie, o ktérej mowa w ust.
2, oraz upowaznia OSD, do zawarcia w jego imieniu i na jego rzecz - w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania Umowy przez
Sprzedawce - umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej, ze wskazanym
przez Klienta sprzedawca rezerwowym.

2. Aktualna lista sprzedawcoéw, ktorzy oferujg sprzedaz rezerwowg odbiorom koncowym przytaczonym do sieci danego OSD, wraz z informacjg
o adresach ich stron internetowych, na ktérych zostaty opublikowane oferty sprzedazy rezerwowej opublikowana jest na stronie internetowej OSD
oraz udostepniana przez OSD w jego siedzibie. Na wniosek Klienta bedgcego odbiorcg koncowym, OSD przedstawia Klientowi aktualng liste
sprzedawcow oferujgcych sprzedaz rezerwowa.

3 Sprzedawca energii elektrycznej oferujacy sprzedaz rezerwowg publikuje na swojej stronie internetowej oraz udostepnia w swojej siedzibie oferte
dotyczgca warunkéw sprzedazy rezerwowej, w tym wzor umowy sprzedazy rezerwowej i zestawienie aktualnych cen, warunkoéw ich stosowania
i zasad rozliczen dla sprzedazy rezerwowe;j.

4. W przypadku, gdy Klient bedacy odbiorcg koncowym wskazat Sprzedawce rezerwowego, OSD z zastrzezeniem ust. 5 zawiera umowe
sprzedazy rezerwowej lub umowe kompleksowg zawierajacg postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej, w imieniu i na rzecz Klienta,
ze sprzedawcg rezerwowym:

1) niezwlocznie po uzyskaniu informacji o koniecznosci zaprzestania:

a) sprzedazy energii elektrycznej przez Sprzedawce,
b) swiadczenia ustug dystrybucji Sprzedawcy,

2) w przypadku wygasniecia Umowy - jezeli Klient nie zgtosit OSD informacji o zawarciu umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii
elektrycznej z innym sprzedawcg w ramach procedury zmiany sprzedawcy, lub gdy sprzedawca wybrany przez Klienta nie podjat sprzedazy
energii elektrycznej.

5 W przypadku, gdy Sprzedawca zaprzestanie sprzedazy energii elektrycznej odbiorcy koncowemu a:

1) w Umowie nie zostat wskazany sprzedawca rezerwowy lub Umowa nie zawiera upowaznienia OSD do zawarcia w imieniu i na rzecz Klienta

umowy sprzedazy rezerwowej/umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej

albo

2) sprzedawca rezerwowy wskazany przez Klienta nie moze podja¢, nie podjat lub zaprzestat sprzedazy rezerwowej

OSD, dziatajgc w imieniu i na rzecz Klienta, zawiera ze sprzedawcg z urzedu umowe kompleksowg. W przypadku odbiorcéw w gospodarstwach

domowych, jezeli sprzedawca z urzedu nie zostat zwolniony z obowigzku przedtozenia Taryfy Sprzedawcy do zatwierdzenia, w rozliczeniach

z odbiorcg w gospodarstwie domowym stosuje te taryfe zatwierdzang przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

6. Zawarcie umowy, o ktérej mowa w ust. 4 lub 5 nastepuje poprzez ztozenie przez OSD odpowiednio sprzedawcy rezerwowemu lub sprzedawcy
z urzedu o$wiadczenia o przyjeciu jego oferty.

7. Umowa sprzedazy rezerwowej, umowa kompleksowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej lub umowa ze sprzedawca
z urzedu, o ktérej mowa w ust. 5, obowigzuje odpowiednio od dnia zaprzestania wykonywania Umowy lub od dnia zaprzestania wykonywania umowy
przez sprzedawce rezerwowego badz od dnia niepodjecia sprzedazy przez sprzedawce rezerwowego i zawierana jest na czas nieokreslony.

8 Umowa, o ktorej mowa w ust. 4 moze ulec rozwigzaniu:

1) w dowolnym terminie na mocy porozumienia stron;

lub

2) w drodze wypowiedzenia przez Klienta bedgcego odbiorcg koncowym, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem
na ostatni dzien miesigca nastepujacy po miesigcu, w ktérym nastgpito doreczenie oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy, przy czym Klient moze
wskazac¢ pozniejszy jej termin rozwigzania.

9. OSD informuje Klienta bedgcego odbiorcg koncowym o:

a) zawarciu w jego imieniu i na jego rzecz umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej a takze o, przyczynach zawarcia tej umowy, danych teleadresowych sprzedawcy rezerwowego oraz miejscu opublikowania przez
sprzedawce rezerwowego warunkéw umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy
rezerwowej,

b) zawarciu w jego imieniu i na jego rzecz umowy kompleksowej ze sprzedawca z urzedu, o ktorej mowa w ust. 5, w terminie 5 dni od dnia zawarcia
umowy, o ktérej mowa odpowiednio w lit. a lub b.

10. Sprzedawca rezerwowy lub sprzedawca z urzedu przekazuje Klientowi jeden egzemplarz odpowiednio umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy

kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej bgdz umowy kompleksowej ze sprzedawca z urzedu, w terminie 30 dni

od dnia otrzymania od OSD o$wiadczenia o przyjeciu oferty, o ktdrym mowa w ust. 6 oraz informuje o prawie Klienta do wypowiedzenia tej umowy.

Przepisow ust. 4 - 10 nie stosuje sie do Klientéw, ktérym wstrzymano dostarczanie energii zgodnie z zapisami Ustawy.

W przypadku, gdy umowa, o ktérej mowa w ust. 5, przestata obowigzywac¢ lub ulegta rozwigzaniu, a OSD nie otrzymat informacji o zawarciu przez

Klienta umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej z innym sprzedawcg w ramach procedury zmiany sprzedawcy, OSD

zaprzestaje dostarczania energii elektrycznej Klientowi.
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Wybrany przez Klienta, sprzedawca rezerwowy wskazany jest w zatgczniku do Umowy. Klient upowaznia OSD do zawarcia w imieniu
i na rzecz Klienta - w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania Umowy przez Sprzedawce - umowy sprzedazy rezerwowej
lub  umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej, ze wskazanym/-mi w Umowie sprzedawca/-ami
rezerwowymi.

P
Data i podpis Klienta ODPis KLIENTA

Informacja o nowych zasadach sprzedazy rezerwowej

- obowigzuje od dnia 01.07.2025r.

Z dniem 01.07.2025 r. zmianie ulegng zasady sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej, uruchamianej w sytuacji utraty sprzedawcy energii albo
braku umowy, na podstawie ktorej sprzedawana jest energia elektryczna.

Przedstawione nizej zmiany wynikajg z ustawy o zmianie ustawy - Prawo energetyczne oraz niektorych innych ustaw z dnia 28 lipca 2023 r.
(Dz.U. z 2023 r. poz. 1681).

Kto bedzie sprzedawca rezerwowym energii elektrycznej?

Sprzedawcg rezerwowym energii elektrycznej dla Klienta bedzie przedsigbiorstwo energetyczne wyznaczone przez Prezesa Urzedu Regulaciji Energetyki
(URE) na sprzedawce zobowigzanego na obszarze dziatania danego operatora systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego (OSD), do ktérego sieci
przytgczony jest obiekt Klienta. OSD publikowaé bedzie na swojej stronie internetowej informacje o dziatajgcym na jego obszarze sprzedawcy
rezerwowym oraz o stronie internetowej, na ktérej sprzedawca rezerwowy publikuje warunki sprzedazy rezerwowe;j.

W przypadku braku mozliwosci realizacji obowiazkéw przez sprzedawce rezerwowego energii elektrycznej, do czasu wyznaczenia przez Prezesa URE
nowego sprzedawcy zobowigzanego, jego role petnit bedzie sprzedawca zobowigzany wyznaczony dla obszaru dziatania operatora systemu
przesytowego elektroenergetycznego (OSP).

Kiedy, i w jaki sposo6b bedzie uruchomiona sprzedaz rezerwowa?

Sprzedaz rezerwowa zostanie uruchomiona dla danego punktu poboru energii, w przypadku gdy do centralnego systemu informacji rynku energii
(nadzorowany przez operatora informacji rynku energii (OIRE) system gromadzacy i przetwarzajgcy dane m.in. o zawartych umowach sprzedazy energii)
nie zostanie przekazana informacja o zawarciu umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej dla tego punktu poboru.

W przypadku zaistnienia takiej sytuacji, OIRE (Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.), niezwtocznie poinformuje o tym sprzedawce rezerwowego.
Z chwilg poinformowania sprzedawcy rezerwowego o potrzebie uruchomienia sprzedazy rezerwowej staje sie on strong umowy sprzedazy rezerwowej
energii elektrycznej lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej (umowa rezerwowa).
Umowa ta wigze Strony z mocy prawa.

OIRE nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje uruchomienia lub nieuruchomienia sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej wynikajgce z dziatan
lub zaniechan uzytkownikéw systemu.

Jezeli do uruchomienia sprzedazy rezerwowej dojdzie z przyczyn lezgcych po stronie dotychczasowego sprzedawcy, dotychczas obowigzujgca umowa
sprzedazy energii elektrycznej albo umowa kompleksowa ulegnie rozwigzaniu bez koniecznosci ponoszenia przez odbiorce koAcowego dodatkowych
kosztéw lub optat.

Kiedy nie dojdzie do uruchomienia sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej?

Do uruchomienia sprzedazy rezerwowej nie dojdzie jednak w sytuacji, gdy:

a) Klient pobiera energie elektryczng z wykorzystaniem przedptatowej formy rozliczen, o ktérej mowa w art. 11t ust. 12 ustawy Prawo
energetyczne;

b) nastagpito wstrzymanie dostaw energii elektrycznej z przyczyn okreslonych w ustawie Prawo energetyczne;

c) nastgpito wygasniecie lub rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elekirycznej, a odbiorca nie zawart nowej umowy
o $wiadczenie tych ustug;

d) nastgpito wygasniecie lub rozwigzanie umowy rezerwowej, a Klient nie zawart nowej umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy
kompleksowej po ich wygasnieciu, chyba ze zmiana sprzedawcy rezerwowego energii elektrycznej nastgpita w wyniku zmiany sprzedawcy
zobowigzanego wyznaczonego przez Prezesa URE, w trakcie obowigzywania umowy rezerwowej;

e) nadzien poprzedzajgcy zawarcie umowy rezerwowej, odbiorca korncowy objety juz byt sprzedaza rezerwowa energii elektrycznej;

f)  dla danego punktu poboru energii, na dzien poprzedzajacy weryfikacje informacji przekazanej do centralnego systemu informacji rynku energii,
0 zawarciu umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej dla danego punktu poboru energii, nie byta realizowana umowa
sprzedazy energii elektrycznej lub umowa kompleksowa.

Na jaki okres zawierana jest umowa rezerwowa i jakie sa warunki jej rozwigzania?

Umowa rezerwowa jest zawierana na czas nieokreslony. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez Klienta w kazdym czasie z zachowaniem
7. dniowego okresu wypowiedzenia. Klient ma mozliwos¢ wskazania pdozniejszego okresu jej wypowiedzenia. Ponadto umowa rezerwowa ulegnie
rozwigzaniu, z mocy prawa:
—  z chwilg rozpoczecia realizacji sprzedazy energii elektrycznej na podstawie umowy z nowym sprzedawca, bez koniecznosci jej wypowiadania,
—  z chwilg wygasniecia lub rozwigzania umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej dla danego punktu poboru energii.

Jak Klient dowie si¢ o tym, ze zostata zawarta umowa rezerwowa?

Sprzedawca rezerwowy energii elektrycznej w terminie 5 dni, od dnia powziecia informacji o potrzebie uruchomienia sprzedazy rezerwowej, bedzie
zobowigzany do poinformowania odbiorcy koricowego o zawarciu umowy sprzedazy rezerwowej i warunkach sprzedazy, a takze szacowanych
miesiecznych kosztach energii elekirycznej dla przecigtnego zuzycia energii elektrycznej w ramach danej grupy taryfowej. Ponadto sprzedawca
rezerwowy dostarczy Klientowi umowe sprzedazy rezerwowej:
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o

w przypadku odbiorcy energii elektrycznej w gospodarstwie domowym, w terminie 14 dni;
b. w przypadku innego odbiorcy, w terminie 30 dni;

— od dnia otrzymania przez sprzedawce rezerwowegdo energii elektrycznej informacji od OIRE o wystgpieniu przestanek uruchomienia sprzedazy
rezerwowej.

Warunki $wiadczenia sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej - cena energii oraz okres rozliczeniowy.

Cena energii elektrycznej sprzedawanej w ramach sprzedazy rezerwowej wynosi¢ bedzie nie wiecej niz trzykrotnos¢ Sredniej ceny energii elektrycznej,
ogfaszanej przez Prezesa URE za poprzedni kwartat w roku kalendarzowym.

Rozliczenia dokonywane sg w miesigcznych okresach rozliczeniowych.

Sprzedawca rezerwowy energii elektrycznej publikowat bedzie na swojej stronie internetowej informacje o cenie energii elektrycznej sprzedawanej
w ramach sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej i o warunkach jej $wiadczenia, a takze wzdér umowy sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej lub
umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej.

Sprzedawca informowat bedzie Klienta o warunkach sprzedazy rezerwowej w przestanej informacji o zawarciu umowy rezerwowe;.

Prawo do dokonania wyboru nowego sprzedawcy.

Klient ma prawo do dokonania wyboru nowego sprzedawcy. Z chwilg rozpoczecia realizacji sprzedazy energii elektrycznej na podstawie umowy z nowym
sprzedawcg, umowa rezerwowa ulegnie rozwigzaniu, bez koniecznosci jej wypowiadania.

W najblizszym czasie nie wyklucza sie zmian przepiséw dot. sprzedazy rezerwowej. Zmiany te mogg dotyczy¢ w szczegodlnosci: termindw przekazania
Klientowi informacji o zawarciu umowy rezerwowej oraz podmiotu zobowigzanego do przekazana takiej informacji.
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